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Geachte (mogelijk) gedupeerde, 

 

Vanuit enkele gedupeerden hebben ons berichten bereikt dat een of meerdere leerlingen met een ‘B Overstappakket 2025’ 

vanuit de ANWB bericht hebben gekregen dat ARO BV, het bedrijf dat vanuit de ANWB verantwoordelijk is voor de 

franchisers, 50% van de ‘B overstappakket 2025’ factuur gaat vergoeden. 

 

Indien u zich nog niet hebt gemeld bij de ANWB Rijopleiding (ARO BV) adviseren wij u telefonisch, via Whatsapp of in een 

mail contact op te nemen met: 

 

Sheryl Tanis,  Franchise manager ANWB Rijopleiding 

Whatsapp/mobiel: 06-31760488 

Mail: stanis@anwb-rijopleiding.nl 

 

Voor de goede orde: de ANWB zou volgens op morele gronden de volledige schade kunnen/moeten vergoeden aan 

gedupeerden met een zogenaamd 'B-overstappakket 2025’. Leerlingen zijn immers tijdens de rijles  actief benaderd door 

instructeurs die les gaven onder het merk ANWB Rijopleiding. Dat zou de ANWB in een zogenaamde 

franchiseovereenkomst moeten verbieden aan bedrijven zoals Hartemink.  

 

Een zogenaamde betaling uit coulance van 50% zal betekenen dat u verder geen aanspraak meer kunt doen bij de ANWB  

op de resterende 50%. Indien u een dergelijk aanbod krijgt vanuit de ANWB is het aan uzelf om te bepalen of u er wel of 

niet mee akkoord gaat. 

 

Wij zetten ons onderzoek naar de gang van zaken bij het faillissement gewoon voort en hopen met u dat het moederbedrijf 

van de failliete BV of de familie Hartemink alsnog het resterende bedrag zal terugbetalen en ook andere gedupeerden 

volledig schadeloos stellen. Men heeft immers zelf faillissement aangevraagd, terwijl tot op heden vanuit het verslag van de 

curator uit niets is gebleken dat er dringende redenen waren om dat te doen. Hartemink wist al tijden van de problemen en 

had er verstandiger aan gedaan om in de weken/maanden voor het faillissement geen facturen meer te sturen naar 

consumenten.  

 

Tot slot: het Nationaal Loket Onrecht is bedoeld om in de toekomst burgers en groepen van burgers te helpen, omdat de 

sociale advocatuur vrijwel is afgeschaft in ons land. Hoewel het loket pas medio 2026 van start gaat ondersteunen wij nu al 

in beperkte mate burgers in hun strijd tegen de overheid en grote bedrijven. In dat kader helpen wij in dit geval 

gedupeerden van een faillissement, waarbij u en wij nogal wat vraagtekens hebben. Er zijn geen kosten aan onze hulp 

verbonden. U hoeft op dit moment voor onze acties niets te doen en bent volledig vrij om uw eigen ‘route’ te bepalen. 

 

Nationaal loket Onrecht 
 

● Onze missie is om burgers die onrecht ervaren vanuit de overheid en grote bedrijven te helpen bij de communicatie en 

vastlegging daarvan. 

● Ons loket treedt niet op als juridisch vertegenwoordiger van deelnemers, niet  binnen of buiten rechte. 

● Onze deelnemers attenderen instanties bij hun schriftelijke communicatie er  middels ‘de gele sticker’ uitdrukkelijk op om 

reacties per reguliere post te verzenden naar hun huisadres. 

● Onze vereniging wil een kritisch tegengeluid bieden aan overheidsinstanties die grenzen overschrijden middels online- en 

tv-publicatie van dossiers. 

● Onze bureauredactie, onderzoeksredactie  en programmamakers werken uitsluitend anoniem. 
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